
用户注册及认证

用户类别

今塑网用户分为两类，即企业会员和个人会员。

企业会员：即以公司为单位注册的集体用户。

个人会员：即以个人名义注册的用户。

用户注册

1、企业会员：填入账户信息、联系方式以及公司信息注册账号。（* 为必填项）

2、个人会员：填入账户信息和联系方式。（* 为必填项）



注册成功的用户将拥有他自己的商务中心，这也是实现今塑网站内信息发布、交易进行

的操作中心。用户可从今塑网首页上分导航栏点击登录商务中心。

用户登录

主要有三种登录方式：

1、打开登录页面，填入会员账号和密码登录。



2、点击微博图标，输入微博账号和密码登录。

3、点击微信图标，扫码登录。

用户认证

完成认证可以增加交易对象对您的信任度，也是今塑网在线交易的基础工作。

第一步

完成邮箱认证

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“供应管理”，认证邮箱。

第二步

完成手机认证

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“供应管理”，认证手机。



第三步

完成实名认证

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“供应管理”，进行实名认证。

第四步

完成公司认证

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“供应管理”，进行公司认证。（个人会员

无需进行公司认证）





信息发布

供应信息

在这里你可以尽情的发布商品信息，寻求买家。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“供应管理”，点击“添加商品”，按提示

发布供应信息。（* 为必填项）

已发布的供应信息将展示在对应分站的供应列表中。



求购信息

在这里您可以发布自己的需求信息。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“求购管理”，点击“添加求购”，按提示

发布求购信息。（* 为必填项）



已发布的供应信息将展示在对应分站的供应列表中。

资讯文章

在这里您可以发布近期新闻热点和资讯文章。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“资讯管理”，点击“添加求购”，按提示

发布求购信息。（* 为必填项）



展会峰会

在这里您可以发布近期塑料展会峰会资讯。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“展会管理”，点击“添加展会”，按提示

发布展会信息。（* 为必填项）



技术视频

在这里您可以发布塑料技术视频。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“视频管理”，点击“添加视频”，按提示

发布视频。（* 为必填项）



技术文库

在这里您可以发布塑料技术在线文档。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“文库管理”，点击“添加文库”，按提示

发布在线文档。（* 为必填项）



知道问答

在这里您可以发布塑料技术在线文档。

登录“商务中心”，点击“信息管理”，再点击“知道管理”，点击“我要提问”，按提示

发布问题（* 为必填项）



交易板块

买家帮助

从用户的需求出发，帮您精准定位到商品。

第一步

寻找满足需求的商品。

登录今塑网，打开对应分站的供应列表搜索你需要的商品。

第二步

设置收货地址并提交订单

登录“商务中心”，点击“交易管理”，再点击“收货地址”，设置您的收货地址。

对于需要购买的商品，打开商品详情页，点击“立即订购”。



第三步

等待卖家确认订单后，买家可通过输入支付密码使用账户余额付款。



第四步

等待收货，期间可以发送提醒发货或申请退款。

用户可通过“待发货”状态栏上方的“订单详情”查看本订单，期间可进行“提醒发货”、

“申请退款”等操作。下图为提醒卖家发货。



如遇交易出现问题，若买家已确认收货，则发起售后申请；若买家还未收货，则发起退

款申请。若双方无法达成协商一致，则申请网站客服介入，双方提交凭证，阿里巴巴将在 7
个工作日内给出处理意见。

第五步

收到货物后，用户在订单详情栏点击“确认收货”并给出评价。



卖家帮助

加入今塑网团队，我们为您的交易保驾护航。

第一步

设置您的商铺。

登录“商务中心”，点击“商铺管理”，按照提示设置商铺模板、导航栏以及公司新闻等

板块。

第二步

用户可登录“商务中心”，点击“交易管理”，再点击“我的订单”，随时关注交易近况。

若收到求购订单，点击先确认订单。



第三步

等待买家付款后，用户可发货，并在订单中填入快递类型和单号，以便买家随时查看物

流情况。



如遇交易出现问题，若买家已确认收货，则发起售后申请；若买家还未收货，则发起退

款申请。若双方无法达成协商一致，则申请网站客服介入，双方提交凭证，阿里巴巴将在 7
个工作日内给出处理意见。

第四步

等待买家确认收货后，用户可发表评价。



信用体系

会员层级

个人会员分为：普通会员、VIP 会员、VIP 专家会员。

公司会员分为：普通会员、VIP 会员

普通会员升级为 VIP 可登陆“商务中心”，点击“会员服务”，再点击“会员升级”，进

入会员升级页面。

信用分管理

信用分是本站实现积分操作的计量基础，可用于下载文章、赏金提问等积分操作中，也

可在积分商城兑换礼品。

以下操作可获得信用分：

注册奖励：20 分

发布供应：2 分

登录奖励：1 分，一天仅限一次登录

发布资讯：2 分

发布评论：2 分

发布展会：2 分

发布行情：2 分

发布品牌信息：2 分

发布视频：2 分

发布文库：2 分

发布测量：2 分

发布认证：2 分

发布软件：2 分



以下操作会消耗信用分：

删除评论：-5 分

对知道问题设置匿名：-10 分

删除知道提问：-20 分

资金流水

在这里我们可以看到账户金额的变动。

登陆“商务中心”，点击“交易管理”，再点击“资金流水”，即可查询。

充值与提现

在这里我们可以实现对账户金额的充值与提现。

账户充值

登陆“商务中心”，点击“交易管理”，再点击“充值记录”。

“在线充值”可实现对账户金额充值，支持支付宝和网银两种方式。

充值卡充值指输入今塑网充值卡序列号和密码，将卡内金额充值到账户金额中。



点击“充值记录”，即可查询账户金额充值记录。

资金提现

首先认证账户。

登录“商务中心”，点击“交易管理”，再点击“资金提现”，设置收款账号并提现。


